Wir suchen eine Hilfskraft (w/m/d) fiir unsere
IT-Abteilung:

Beginn: ab 01.07.2025

Werkstudent/in (bis zu 20 Std.Woche)
Flexible Arbeitszeiten

Art der Beschaftigung:

Uber uns:

Die Brecht-Schule Hamburg betreibt eine moderne IT-Infrastruktur fir rund

1.300 Schuler*innen und ca. 200 Mitarbeitende. Unser IT-Team verantwortet

den Betrieb und die Betreuung schuleigener Server, Netzwerke und
Endgerate unterschiedlicher Systemwelten. Dazu gehoren zentrale Dienste
wie EMail, Nextcloud, Moodle und ein Ticketsystem

Auch bei der Integration privater Endgerate in das Schulnetz leisten wir
regelmaRige Unterstlitzung.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir eine engagierte studentische
Hilfskraft mit Interesse an IT-Systemen und operativer IT-Arbeit im
Bildungskontext.

IT-Landschaft (Kurziiberblick)

Zum Einsatz kommen vier Proxmox-Server mit KVM-Virtualisierung, ein
strukturierter Glasfaser-Backbone, flaichendeckendes WLAN und 1-Gigabit-
Ethernet in den Klassenraumen. Rund 300 Windows-PCs, 400 iPads sowie
digitale Displays in allen Klassenrdaumen bilden die Endgeratebasis. Zentral
verwaltete Dienste wie LDAP, Fileserver, Mailserver und Webdienste (z. B.
Webmail, Moodle, Nextcloud) werden durch MDM-L6sungen wie Jamf und
Relution ergénzt.

Schule
Hamburg

Deine Aufgaben
e 1st Level Support und Fehlerdiagnose lber unser Ticketsystem
e Austausch mit Lehrkrdften und Verwaltung bei IT-Fragen
e Einrichtung und Pflege von Windows-PCs und iPads
e Mitarbeit bei Projekten und Systempflege (z. B. MDM,
Softwareverteilung)
e Dokumentation technischer Ablaufe in unserem IT-Wiki

Dein Profil

e FEingeschriebene/r Student/in in einem technischen oder [T-nahen
Studiengang

e Gute Kenntnisse in Windows, Linux, iOS, Android und gangiger PC-
Hardware

e Sorgfaltige, strukturierte und I6sungsorientierte Arbeitsweise

e Deutschkenntnisse, auch fur technische Inhalte und
Supportkommunikation

Wir haben dein Interesse geweckt?
Wir freuen uns Uber vollstandige Bewerbungsunterlagen per E-Mail an
Sophie Engelmann:

karriere@brecht-schule.hamburg

Brecht-Schule Hamburg GmbH
Norderstralle 163-165

20097 Hamburg

Tel. 040/211-112-45


mailto:karriere@brecht-schule.hamburg

