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Stellenbeschreibung

Business Pier ist als starker Partner in den Bereichen Telefonmarketing, Customer
Relationship Management und Business Process Outsourcing tatig.

Wir haben Erfahrung in den Branchen Automobil, Einzelhandel, Lebensmittel,
Finanzdienstleistungen, Immobilien, Technologie, Suchmaschinen, Telekommunikation,
Medien, Energie und Medizinprodukte.

Unser Unternehmen betreut Markte in der DACH-Region und hat seinen Sitz in Hamburg.
Business Pier ist ein Unternehmen der PTS Petereit Services Gruppe, die 1999 von
Christopher Petereit gegriindet wurde.

Wir planen und fiihren Outbound Telefonmarketing-Kampagnen durch und bieten unseren
Auftraggebern dafiir eine Outsourcing L6sung.

Wir stellen den telefonischen Kundenservice von Unternehmen noch vertriebsorientierter
auf.

Wir gewinnen Leads mithilfe von Online Marketing, vereinbaren telefonisch Termine und
generieren Direct Sales!

Benefits
Was wir dir bieten
e Flexible Arbeitszeiten (Frithschicht, Mittelschicht, Spatschicht)

e Die Verteilung deiner Arbeitszeit (15-20 h/Woche) kann nach Absprache flexibel
unter Berlcksichtigung deiner Studiensituation ausgerichtet werden.

e Wir binden dich eng in unser Team ein und legen neben einer fundierten
Einarbeitung groBen Wert auf offenes und kollegiales Miteinander.

e Unser Erfolg ist gepragt durch das Engagement unseres Teams, daher stehen die
Menschen bei uns im Vordergrund: Eine angenehme Arbeitsatmosphare und vieles
mehr warten auf dich.

Unser Alltag ist von Energie, Engagement und Spaf3 gepragt und wir feiern unsere Erfolge
gern.



Mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln sind wir leicht zu erreichen. Ein modern ausgestatteter
Arbeitsplatz und vielfaltige Projekte warten bereits auf Dich. Ein unkomplizierter Umgang
miteinander ist dabei selbstverstandlich fir uns. Auf Deine Aufgabe bereiten wir Dich
selbstverstandlich mit professionellen Schulungen und Trainings vor.

Die Business Pier GmbH legt Wert auf Vielfalt und Chancengleichheit, unabhangig von
Alter, Geschlecht, Behinderung, ethnischer Herkunft, sexueller Orientierung oder
sozialem/religiosem Hintergrund.

Wenn du dich fir diese Stelle interessierst, deine bisherigen Erfahrungen aber nicht perfekt
mit jedem Punkt in der Stellenbeschreibung Gbereinstimmen, ermutigen wir dich, dich
dennoch zu bewerben!

Business Pier GmbH | HammerbrookstraBe 94 |20097 Hamburg

Anforderungsprofil & Qualifikationen

Aufgaben
Was du bei uns bewegst

e Als wertvolles Mitglied unseres Teams unterstiitzt du uns bei administrativen
Aufgaben und der Digitalisierung.

e Unterstlitzung bei einer Vielzahl von Aufgaben, um den Biiroalltag effizient zu
gestalten, vielleicht hast du auch Erfahrung im Bereich Wordpress und im Umgang
mit Websites?

e Verantwortung fur die Erstellung von Dokumenten und Rechnungen in der Google
Workspace Sicherer Umgang mit MS Office; Erfahrung mit CRM-Systemen ist ein
Plus

e Unterstltzung bei der Auswertung von Kampagnen und Reportings

Qualifikation
Was dich ausmacht

e Du bist immatrikulierte:r Student:in, idealerweise mit Erfahrung im kaufmannischen
Umfeld?

¢ Der Kontakt mit Menschen und administrative Tatigkeiten bereiten dir Freude?
e Du bist ein Team-Player und arbeitest selbststandig, zuverlassig und gewissenhaft?

e Du beherrscht den Umgang mit Google Workspace und hast ein gutes technisches
Verstandnis?



¢ Dein Auftreten und Kommunikationsvermégen (mindestens C1 Niveau in Wort und
Schrift) im Umgang mit unterschiedlichen Fachbereichen ist freundlich.

Stellenmerkmale

Beschaftigungsart Studierendenjob

Beschaftigungsumfang Nach Vereinbarung

Home Office Nein
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Kontaktdaten

Firma/Hochschule BusinessPier GmbH

Kontakt Stefan Schneider

E-Mail M jobs@business-pier.de
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