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Werkstudent:in (m/w/d) im Bereich Kunden- und

Marktforschung (20 - 15 Std. Woche) || Remote

Was wir machen:

Die BMS Corporate Solutions GmbH ist eine gemeinsame Gesellschaft der Atruvia AG und der BMS
Unternehmensgruppe aus Disseldorf. Die BMS Corporate Solutions verbindet IT- und Firmenkunden-
Fachkompetenzen in einem gemeinsamen Unternehmen. Motiviert ist diese Griindung durch die
standig und schnell steigenden Anforderungen im Geschaftsfeld Firmenkunde. Es gilt, sich rechtzeitig
fir die Wettbewerbsfahigkeit unserer Banken und deren Kunden fiir die Zukunft zu riisten. Wir blindeln
in der BMS Corporate Solutions GmbH die Unterstiitzung unserer Banken ,,rund um das
Firmenkundengeschaft®.

Hier brauchen wir dich:

Du interessierst dich fiir Customer Experience, Daten und digitale Losungen? Dann werde Teil unseres
Teams! Wir suchen einen engagierten Werkstudenten (m/w/d), der uns im Bereich CX/MX bei der
Kunden- und Marktforschung im Firmenkundengeschaft unterstiitzt. Bei uns kannst du deine
Arbeitszeit flexibel gestalten und bis zu 20 Wochenstunden wahrend deines Studiums arbeiten.

Welche Aufgaben erwarten dich?

e Unterstiitzung des Bereichs Kunden- und Marktforschung bei der Erstellung, Aufbereitung und
Analyse von internen und externen Studien und Umfragen

e Auswertung und Visualisierung von Studienergebnissen zu digitalen Losungen im
Firmenkundengeschaft

o Aufbereitung und Prasentation von Research-Ergebnissen fiir interne und externe Zielgruppen

Was uns wichtig ist?

e Du bistin einem Studiengang wie Wirtschaftswissenschaften, Statistik oder einem vergleichbaren
technischen bzw. naturwissenschaftlichen Fach (z.B. Physik, Mathematik) eingeschrieben

e Bankausbildung und/oder ausgepragte IT- und Finanzaffinitat von Vorteil

e Grundkenntnisse in Statistik und Datenanalyse

e Sicherer Umgang mit Excel und PowerPoint

e Gute bis sehr gute Deutschkenntnisse

e Erfahrungin der Fragebogengestaltung oder Umfrageauswertung (z. B. mit SurveyMonkey)
wiinschenswert

e Dustehstuns fir ca. 15 - 20 Stunden in der Woche zur Verfligung, bist gut organisiert und kannst
auch eigenstandig von zuhause / remote arbeiten

Was wir dir bieten:

e Flexible Vertrauensarbeitszeiten e Flache Hierarchien

e Mobiles Arbeiten e Attraktive, moderne und freundliche Biiros

o Du-Kultur e Ungezwungene Atmosphare ohne Dresscode

e Corporate Benefits e Individuelles Entwicklungspotenzial

BMS Corporate Solutions GmbH personal@bms-cs.de

Fiirstenwall 172
https://www.bms-karriere.de



