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Stellenbeschreibung

Das Profil des mittelständisch und genossenschaftlich geprägten EDEKA-Verbunds basiert 
auf dem erfolgreichen Zusammenspiel dreier Stufen: Bundesweit verleihen rund 3.400 
selbstständige Kaufleute EDEKA ein Gesicht. Sie übernehmen auf Einzelhandelsebene die 
Rolle des Nahversorgers, der für Lebensmittelqualität und Genuss steht. Unterstützt werden
sie von sieben regionalen Großhandelsbetrieben, die täglich frische Ware in die EDEKA-
Märkte liefern und darüber hinaus von Vertriebs- bis zu Expansionsthemen an ihrer Seite 
stehen.
Die Koordination der EDEKA-Strategie erfolgt in der Hamburger EDEKA-Zentrale. Sie 
steuert das nationale Warengeschäft ebenso wie die erfolgreiche Kampagne „Wir  ♥
Lebensmittel“ und gibt vielfältige Impulse zur Realisierung verbundübergreifender Ziele. Mit 
dem Tochterunternehmen Netto Marken-Discount setzt sie darüber hinaus erfolgreiche 
Akzente im Discountgeschäft. Fachhandelsformate wie trinkgut, budni oder NATURKIND, 
die Kooperation mit online-basierten Lieferdiensten wie Picnic und das 
Großverbrauchergeschäft mit dem EDEKA Foodservice runden das breite 
Leistungsspektrum des Unternehmensverbunds ab.

EDEKA erzielte 2023 mit rund 11.050 Märkten und rund 410.700 Mitarbeiter:innen einen 
Umsatz von 70,7 Mrd. Euro. Mit mehr als 19.200 Auszubildenden ist EDEKA einer der 
führenden Ausbilder in Deutschland.

 

Für die EDEKA ZENTRALE Stiftung & Co. KG am Standort Hamburg suchen wir für den 
Bereich Qualitätsmanagement zum 01.02.2025 und zum 01.03.2025 jeweils eine:n 
Werkstudent:in (m/w/d).

 

Werkstudent Qualitätsmanagement

Der Geschäftsbereich Qualitätsmanagement der EDEKA-Zentrale verantwortet die 
übergreifenden Qualitätssicherungs- / Qualitätsmanagement-Maßnahmen von Industrie- 
und Eigenmarkenprodukten, das Lieferantenmanagement sowie Themen rund um 
Auditierung und Zertifizierung. 

 

Deine Aufgaben



 Bearbeitung von Reklamationen zu unseren Eigenmarkenprodukten

o Einholen und Bereitstellen von Informationen im IT-System zur Weiterleitung an 
den Kundenservice

o Kommunikation mit Lieferanten

o Anfordern und Handling von Proben und Mustern

o Verfassen von Stellungnahmen für den Kund:innen

 Unterstützung der Qualitätssichernden im Tagesgeschäft

 Allgemeine Bürotätigkeiten 

 

Unser Angebot

 Attraktiver, sicherer Arbeitsplatz

 Anspruchsvolle, abwechslungsreiche Tätigkeit

 Teamorientiertes Arbeitsklima

 Leistungsgerechtes Einkommen

 Alle sozialen Leistungen eines fortgeschrittenen Unternehmens

 

Interessiert?

Dann freuen wir uns auf Deine Online-Bewerbung mit vollständigen Bewerbungsunterlagen
(aussagekräftiges Anschreiben, Lebenslauf, relevante Abschluss- und Arbeitszeugnisse, 
Immatrikulationsbescheinigung) unter Angabe des möglichen Eintrittstermins.

Wir freuen uns darauf, Dich kennen zu lernen!

 

Willkommen sind bei uns alle Menschen – unabhängig von Geschlecht, Nationalität, 
ethnischer und sozialer Herkunft, Behinderung, Religion, Alter sowie sexueller Orientierung.

 

Kontakt

Frau Britta Lüders

Weitere Informationen zur Karriere bei EDEKA im Internet unter:

www.karriere.edeka



Anforderungsprofil & Qualifikationen

Dein Profil

 Immatrikulierte:r Student:in, gerne mit naturwissenschaftlichem Schwerpunkt

 Organisationsvermögen sowie eine strukturierte und selbstständige Arbeitsweise

 Kommunikationsstärke, Team- und Konsensfähigkeit 

 Sicherer Umgang mit den gängigen Office-Programmen

Stellenmerkmale

Beschäftigungsart Werkstudent:in

Tätigkeitsbereich Sonstiges

Beschäftigungsumfang Teilzeit (befristet)

Home Office Nein

Berufserfahrung < 1 Jahr

Bewerbungslink https://t.gohiring.com/h/
cc3045ce9427d058b4de34038800cfe86b2e220ce5046c7
529a0529447be311d

Kontaktdaten

Firma/Hochschule Edeka Zentrale Stiftung & Co. KG

Kontakt EDEKA ZENTRALE Stiftung & Co. KG

E-Mail  Bewerbung@edeka.de
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